Wzór formularza reklamacyjnego



Do:

„MUTO” Sp. z o.o. ; 
Ul. Pytlasińskiego 10/12/14; 
00-777 Warszawa; 
[bookmark: _GoBack]NIP: 5213757445; REGON: 365959145, 
wpisana do KRS pod nr:0000649704,

Adres korespondencyjny: 
Oddział „MUTO” Sp. z o.o. ; ul. Majowa 2; 
84-123 Rekowo Górne; 
e-mail: gastrohevi@gastrohevi.pl , 
Tel. +48509825007

REKLAMUJĄCY


	Imię i Nazwisko
	

	Adres
	

	E-mail
	

	Nr tel.
	

	Nr rachunku bankowego
	





Jako dane kontaktowe w sprawie niniejszej reklamacji wskazuję:

☐ Adres pocztowy

☐ Adres e-mail



Reklamacja dotyczy:

☐ Umowy sprzedaży towarów

	Data nabycia towaru
	

	Nazwa towaru
	

	Nr zamówienia
	

	Ilość reklamowanego towaru
	






☐ Umowy o świadczenie usługi elektronicznej

	Data zawarcia umowy
	

	Reklamowana usługa
	





Data stwierdzenia przyczyny reklamacji: ________________


Opis problemu / przyczyna reklamacji:

...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................


Żądanie reklamacji:


	        ☐ Naprawa towaru

	                   ☐ Wymiana towaru



	        ☐ Obniżenie ceny

	☐ Odstąpienie od umowy







Ewentualne dodatkowe uwagi:

...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................






……....................................................................
podpis składającego reklamację
Składając niniejszy formularz reklamujący wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych osobowych na potrzeby rozpatrzenia reklamacji. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek nie podanie wymaganych danych osobowych może uniemożliwić skuteczne rozpatrzenie reklamacji. Reklamujący ma prawo dostępu do treści swoich danych osobowych, a także prawo do żądania ich aktualizacji lub zaprzestania przetwarzania.
